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U okviru Odjela za informacijske servise osnovana je Sluzba za ustanove korisnike CARNeta, u
daljnjem tekstu Sluzba za clanice.

Osnovna svrha osnivanja ove Sluzbe je poboljSanje suradnje i kvalitete kontakata ustanova
korisnika CARNeta (u daljnjem tekstu ¢lanica) i CARNeta.

Osnovni zadaci Sluzbe za ¢lanice su:

e promidzba uporabe Internet tehnologije u ustanovama clanicama

e poticanje efikasne uporabe resursa koje CARNet stavlja na raspolaganje ¢lanicama, posebno
poticanje razvitka mreznih informacijskih servisa u ustanovama ¢lanicama

e kontaktiranje sa sluZzbenim predstavnicima ustanova ¢lanica: dekanima, ravnateljima, CARNet
koordinatorima i CARNet sistem inZenjerima u vezi pitanja globalne suradnje ustanova i
CARNeta, stanja, kvalitete i obima usluga koje CARNet pruza ¢lanicama

e obavjeStavanje ustanova Clanica o radu i poslovima CARNeta

ustrojavanje i podrska mreznom informacijskom servisu (WWW) s ograni¢enim pristupom za

potrebe obavjestavanja ustanova ¢lanica, odnosno CARNet koordinatora i sistem inzenjera

podrska radu Vijeca korisnika CARNeta

organizacija i podrska stru¢nim sastancima sistem inzenjera i koordinatora

poticanje i organizacija Skolovanja CARNet sistem inZenjera

nabavka strucne literature 1 opreme za potrebe koordinatora i sistem inZenjera

pracenje rada i uporabe resursa u ustanovama ¢lanicama

provodenje postupka spajanja novih ustanova clanica

izgradnja 1 odrzavanje internog informacijskog servisa (WWW) za potrebe CARNeta o

ustanovama ¢lanicama

Za probleme 1 pitanja tehniCke prirode, kao §to su savjetovanje o odabiru, primjeni i konfiguraciji
pojedinih tehnickih alata ili obrada hitnih aktualnih problema u funkcioniranju raunalne mreze
CARNet ¢e organizirati posebne kvalificirane strucne sluzbe.

Adresa Sluzbe za ¢lanice:
Hrvatska akademska 1 istrazivacka mreza CARNet
Odjel za informacijske servise - Sluzba za ¢lanice
Josipa Marohnica bb
10000 Zagreb

E-mail: szc@wCARNet.hr

Telefon: (01) 616 5577, (01) 616 56 16

Telefax:  (01) 616 56 15
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Pozeljni oblik komuniciranja sa Sluzbom za ¢lanice je elektronicka posta.
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