[image: image1.emf]


Hrvatska akademska i istraživačka mreža - CARNet
CDA0008
Osnivanje Službe za članice
	Kategorija: ODLUKA
Trajanje: do opoziva
Verzija: 2.0 (15.12.2008.)
	Klasa: 220-000/08-01/01
Ur. broj: 650-125-08-82
Datum nastanka: 10.12.1996.

	URL: ftp://ftp.carnet.hr/pub/CARNet/docs/rules/CDA0008.pdf 


U okviru Odjela za informacijske servise Hrvatske akademske i istraživačke mreže – CARNet, 10. 12. 2006. godine osnovana je Služba za ustanove korisnike CARNeta, u  daljnjem tekstu Služba za članice.

Osnovna svrha osnivanja ove Službe je poboljšanje suradnje i kvalitete kontakata ustanova  korisnika CARNeta (u daljnjem tekstu članica) i CARNeta.

Osnovni zadaci Službe za članice su:

· promidžba uporabe Internet tehnologije u ustanovama članicama: 
· poticanje efikasne uporabe resursa koje CARNet stavlja na raspolaganje članicama, posebno  poticanje razvitka mrežnih informacijskih servisa u ustanovama članicama: 
· kontaktiranje sa službenim predstavnicima ustanova članica u vezi pitanja globalne suradnje ustanova i  CARNeta, stanja, kvalitete i obima usluga koje CARNet pruža članicama: 
· obavještavanje ustanova članica o radu i poslovima CARNeta: 
· ustrojavanje i podrška mrežnom informacijskom servisu (WWW) s ograničenim pristupom za  potrebe obavještavanja ustanova članica, odnosno CARNet koordinatora i sistem inženjera: 
· podrška radu Vijeća korisnika CARNeta: 
· organizacija i podrška stručnim sastancima sistem inženjera i koordinatora; 
· poticanje i organizacija školovanja CARNet sistem inženjera; 
· nabavka stručne literature i opreme za potrebe koordinatora i sistem inženjera; 
· praćenje rada i uporabe resursa u ustanovama članicama; 
· provođenje postupka spajanja novih ustanova članica; 
· izgradnja i održavanje internog informacijskog servisa (WWW) za potrebe CARNeta o   ustanovama članicama. 
Za probleme i pitanja tehničke prirode, kao što su savjetovanje o odabiru, primjeni i konfiguraciji  pojedinih tehničkih alata ili obrada hitnih aktualnih problema u funkcioniranju računalne mreže  CARNet će organizirati posebne kvalificirane stručne službe.

Adresa Službe za članice:

Hrvatska akademska i istraživačka mreža CARNet  Služba za članice  

Josipa Marohnića 5

10000 Zagreb

	E-mail:
	szc@CARNet.hr

	Telefon:
	0800
	227
	638
	kućni 2

	Telefax:
	+385 1 
	6661
	630
	


Poželjni oblik komuniciranja sa Službom za članice je elektronička pošta.

Završne odredbe
Stupanjem na snagu ove verzije dokumenta, prestaje vrijediti Verzija 1.0, Ur.br:1-96-5-020.
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